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Jak komunikovat s nemocnym
s Alzheimerovou chorobou




Je samoziejmé, Ze se Casto miZete citit bezradni, smutni z toho, jak se Vas blizky proménuje
zmaminky ¢i tatinka, ktefi si vZdy uméli poradit, v toho, kdo si ted nemiize vzpomenout na to,
cojstejimfikali,a v pokrocilém stadiu nemoci mozndinato, kdojste.

Tim, Ze porozumite zméndm, které nemoc provazeji, se miiZete vyvarovat zbytecnych naroki
na nemocného a prozit s nim chvile, které mohou byt naplnéné uplné jinou kvalitou
kontaktu, nez na ktery jste byli dosud zvykli. MoZzna pro lepsi pochopeni miiZe poslouZit
ipopis toho, jak se clovék nemocny AN muZe citit. Pokuste se pfedstavit si, Ze jste mezi lidmi,
ktefise k vim hldsi, ale Vy je nezndte. Nevite, o cem mluvi, nerozumite tomu, akdyZ se snazite
chytit rozhovor, utikd Vam zacdtek a pak uZ si to nemiiZete posklddat dohromady, nejde to.
Nevite, co mdte délat, ale dobfe siuvédomujete to, Ze di'ive to bylo jinak.

Zmény chovanispojené s Alzheimerovou nemoci (AN)

Je dobré ptipravit se na to, Ze Vas blizky muze v rizné dlouhé dobé ménit své chovani. Tyto
zmény jsou pro rodinu a jeho okoli velice ndrocné a je dobré védét o tom, v jakych oblastech
se projevuji.

Casté byvaji poruchy paméti, nemocny si najednou nemize vzpomenout, jak to tehdy bylo.
MiZe odbihat k jinym verzim ptibéhu ¢i ,vymysli“ situace, aby to zamaskoval. Dobré je zde
citlivé poslouchat, neskdkat do feci, ,neopravovat a nevyvracet, napi.: ,ale takhle to
nebylo, prosim té..., to je nesmysl*“ apod.

Pomdha spiSe mirné upozornitna to, Ze Vy sisituaci vybavujete trochu jinak. Pokud nemocny
neni podrazdény, mizete mu situaci jemné pripomenout tieba fotografii ¢i Vasi spolecnou
vzpominkou, kterd se k tématu vize.

Nemocny si velmi dlouho pamatuje na zpisob, jak s nim mluvite, i kdyZ si uz
nemusi pamatovat mnoho jiného. Konfrontace a konflikty vyvolavajiu nemocnych
pocitneporozuméni, agresia ztéZuji komunikaci.

Neustdlé opakovani napr. té samé véty nemocnym

Opravdu ndrocné pro okoli byva casté opakovéni néjakého tvrzeni, zazitku i postiehu
nemocnym. To bohuZel k nemoci patii a jedinym zpiisobem jak to zvlddnout je nekonecnd
trpélivost... Tyto otdzky mu slouZi jako dilezitd spojnice s realitou. Je to mozna jeden
z poslednich zbytkid toho, co si pamatuje, a potiebuje se ujistit, Ze to tak opravdu je.
Vysvétlovat nemocnému, Ze uz jste to dnes slySeli 100x, nepomiiZe, protoze sito nepamatuje.
SpiSe se miZe citit dot¢eny a nerozumi tomu, proc se najednou zlobite.



K nemoci také patii poruchy chovini, ke kterym se miZe pfidat casoprostorova
dezorientace. Nemocnému se prolina minulosta soucasnost, casto néco hleda.

Nékdy se stavd, Ze obvitiuje své okoli, Ze mu néco ukradli ¢i schovali (napf. penize nebo klice).
V takovém pripadé pomdha nevycitat, neobvinovat a nevysvétlovat. I kdyz je tézké
vydrzet, pokuste se chvili ,hledat” také a poté prenést pozornost nemocného na néco jiného.
Casto pak zapomene, 7e néco tiporné potieboval ¢i hledal. Podeziivavé chovini miZe byt
znamkou vnitini nejistoty nemocného, kterou Ize zmirnitklidnym a vstricnym pfistupem.

Nékdy se nemocny muze dostat do prilis velké nepohody, obviiiuje ostatni, je agresivni nebo
md halucinace. Tyto stavy je dobré konzultovat s oSetfujicim lékafem - specialistou, se
kterym se po dikladném vysetreni dohodnete na pripadné léché.

Pochopeni smyslu toho, co fikite, usnadni, kdyZ se naucite na nemocného mluvit
v kratkych jasnych vétach, jednoduse, aby tomu dobfe rozumél. Promyslete si
dopredusdélenitak, aby obsahovalo jen 1informaci.

Pokud Vas blizky dobte slysi, neni poteba kiicet. Nejlepsije mluvit pfjemné aklidné. Sdéleni
by neméla rusit televize ¢i radio - tedy dalsi hlasy, které by nemocného mohly mast. Divat
bychom se mu méli do obliceje. Re¢ je mozné doprovodit napiiklad stiskem ruky i
pohlazenim ramene. Neni dobré klast nékolik otdzek najednou ¢i stavét nemocného pred

vvvvvv

V pokrocilejsim stadiu AN je dobré dodrzovat stereotypy, které nemocnému pomdhaji
orientovat se v realité. Dobré je shodnout se na tom samém osloveni pii navazovanikontaktu,
na stejném dotyku (napt. pohlazeni paze). Nemocny by mél byt obklopen jemu znimymi
predméty, mél by jist a pit to, co mu chutnd a co md rad. MiZete zavzpominat na dobu mladj,
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jespousta.
Zmény anové zazitky nemocnému s AN neprospivaji

Obvykle plati, Ze nemocnému s demenci prili§ neprospivaji zmény (napf. casté prestavovani
nabytku, premistovani jeho osobnich véci ¢i pobyt v riznych prostfedich). Pro nemocného je
rozmisténi ndbytku ¢i jeho oblibeny hrnek duleZitou spojnici s realitou. Nové zdzitky
amnoho podnétli najednou mohou v nemocném prohlubovat zmatek, ktery casto ventiluje
napf. vztekem ¢iutikanim.



Trénovani zachovanych schopnostinemocného

Naopak je vhodné s nemocnym riizné ,trénovat“. Nakalendafi napiiklad pravidelné oznacujte,
ktery je dnes den. Vhodné jsou jednoduché ¢innosti a dodrzovani pravidelného rezimu dne, na
ktery jste spolu zvykli. Vychdzejte na prochdzky, na mista, kde to zndte a které mdte spolu radi.
Nemocny Vim doma miiZe pomdhat s nejriznéjsimi cinnostmi. Nékteré véci je tfeba ptipravit
tak, aby je nemocny zvladl, protoZe kazd4 pochvala ¢i povzbuzenijsou pro néj velice duleZité.

Stavybeznadéje patrik pécionemocnés AN

Komunikace s nemocnym, ktery md z divodu demence zhorseny kontakt s realitou, je velice
ndrocnd na trpélivost a klid. Takové stavy jako vybuchy vzteku, obrovska inava, nechut
odpovidat na neustdlé otizky a myslenky na to ,uz at je to za mnou*“ jsou naprosto bézné,
neobvinujte sezané.Jsou to signaly, které hlasi, Ze dochazejisily aneni dobré je ignorovat.

Velice dilezitd je pro pecovatele doba pravidelného odpocinku. Neni mozné o nékoho dobre
pecovat, kdyZ je clovék sdm uplné unaveny a vyfizeny. Nezapominejte proto prosim na
dilezitost toho, abyste si opravdu alespoti jednou tydné, uz od zacitku onemocnéni Vaseho
blizkého, nasli chvili nasebe, na navstévu kadetnika, pratel atp.

Neopomijejte své vlastnizdravi

Vas zdravotni stav si také zaslouzi pravidelnou pécia pozornost. Navstéva praktického lékare
by se neméla odkladat na dobu a7 to ptjde*, stejné tak jako pravidelné stomatologické a pro
zeny gynekologické prohlidky.

Priibéh Alzheimerovy nemoci

Nemoc a jeji pribéh jsou u kazdého jiné. Také riznou dobu trvé, nez v nékterych piipadech
a zdaleka ne u kazdého postoupi natolik, Ze se nemocny stane zcela zavisly na péci druhé
osoby, sim se neumyje, neoblékne, nenaji.

dobfe zrcadlit pocity z tvafe druhého, dokazZe citit prijeti a ldsku. Pokud vnimate, Ze ndrocné
oSetfovatelské ukony jiz nejsou ve Vasich silach, nevahejte vyuZit podpory poskytovateli
socidlnich ¢izdravotnich sluZeb anebo specializovanych center. Pecovat o nemocného s AN je

Vv

jedenznejtézsich Zivotnich ukolu.

Zdroje:

Buijssen, H. Demence: priwwodce pro rodinné prislusniky a pecovatele. 1. vyd. .Praha: Portdl, 2006.
132s.; (Radcipro zdravi); ISBN80-7367-081-X

Klevetovd, D. Dlabalovd, I. Motivacni proky pri prdci se seniory. 1. vyd. Praha: Grada, 2008. 202 s.
ISBN 978-80-247-2169-9 (broz.)
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Jak zahezpedit péci
0 nemocného
s Alzheimerovou chorohou




Diagnodza Alzheimerovy nemoci (déle AN) je velkym zdsahem do celého rodinného systému.
Stat aktivné podporuje pecovatele promyslenou soustavou prispévki a davek. Diky tomu je
moz7né zajistit, aby nemocny spolu se svou rodinou dokdzalilépe zvladat projevyidopady AN
a nemocny mohl ztistat co nejdéle v domdcim prostiedi. V této pfirucce naleznete uceleny
prehled davek a orientaciv podminkdchjejich cerpani.

Prispévek na pécije poskytovan:
e 0sobdm s dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem, coZ znamend, 7e takovy
stav trvaminimdlné jeden rok a vice,
e osobdams predpokladem trvaninemoci - jako v pfipadé AN,
které jsou zavislé na pomocijiné fyzické osoby za icelem zajisténi potiebné pomoci, tzn. péce
ovlastniosobu azajiSténi sobéstacnosti.

0 ptispévek na péci (ddle PnP) je moZné pisemné poZidat na socidlnim odboru obecniho
ufadu obce s rozsifenou pusobnosti, v jejimz spddovém tzemi ma Zadatel (nemocny) trvaly
pobyt.

Zadost o PnP musikromé béZnych naleZitosti obsahovat také:
* oznaceni osoby blizké nebo jiné fyzické osoby anebo pravnické osoby, kterd osobé
poskytuje nebo bude poskytovat pomoc,
* zplsobpomocia
 pisemny souhlas osoby blizké anebo jiné fyzické osoby nebo pravnické osoby
sjejim poskytovanim.
0 pomoc se pfi vypliovani formuldfe zadosti o PnP miiZete obritit na pracovnika socidlniho
odboruodpovédného za ptijetizddosti.

Po podani 7Zadosti probéhne socidlni Setfeni v domdcnosti Zadatele (provadi socidlni
pracovnikdfadu navstévou nemocného vdomécim prostiedi).

Zdravotni stav posuzuje posudkovy lékaf, ktery urci na zdkladé vSech ziskanych informaci
stupen zdvislosti Zadatele na pomoci jiné fyzické osoby. Podklady mu zasild prakticky lékar
zZadatele, takze je dobré vSechny zpravy od ostatnich 1ékar - specialistt praktickému lékafi
pravidelné nosit. Po urcité dobé pak postou obdrZite rozhodnuti s vyjadienim posudkového

/////



PnP Ize pouZit pouze jako:
* odménuzapécipro blizkou osobu, nebo
e thraduzaukony ¢isluzby poskytnuté profesionalnim poskytovatelem.

Piijemce PnP je povinen vyuzivat piispévek na zajiSténi potfebné pomoci osobou blizkou
nebo poskytovatelem socidlnich sluzeb, ktery je zapsdn v registru poskytovateli socidlnich
sluzeb*'. To znamend, 7e neni moZné prispévek vyuzivat k nakupu léku, zdravotnich
pomiicek, oblecenti i jidla, hrazeni ndjemného ani dalSich ndkladi spojenych s bydlenim.
Piispévekjeurcen natuhradusluzeb, které cerpdzadatel (nemocny).

Pecujici osobé stat hradi zdravotni pojiSténi, doba pecovani se zapocitava do
dichodu

Uiad, ktery vyplaci PnP, vydd na vyZadani piijemce potvrzeni, 7e péci zajistuje blizkd osoba.
To potom slouZi jako doklad blizké osoby pro zdravotni pojistovnu a CSSZ - na jehoz zikladé
md pecujici osoba po dobu poskytovani pomoci hrazeno zdravotni pojiSténi stitem a doba
pecovéni se ji zapocCitdvd jako ndhradni doba pro ucely dichodového pojiSténi. Toto
potvrzeni ziskd vzdy maximalné jedna pecujiciosoba.

Jakpostupovat pfizhorSenistavua nemocného

Pfi zhorSeni stavu je moZné podat navrh na zvySeni PnP (urceni vyssiho stupné zavislosti
napomocijiné fyzické osoby). Poddva se na stejném misté jako ptivodnizadost, jednd se o jiny
formuldf a proces rozhodovani probihd stejné jako u podani prvni Zidosti (socidlni Setfeni

+posudkovy lékar).

PnP se nevyplici, jestliZe je pfijemci po cely kalenddini mésic poskytovina zdravotni péce
formou tstavni péce v nemocnici nebo odborném lécebném tstavu. Pecujici osoba je povinna
do 8 dnil pisemné ohlasit na socidlni odbor piislusného obecniho tradu, ktery pfispévek
vyplaci, prijeti prijemce PnP do nemocnice nebo odborného 1écebného uistavu.

Schopnostrozhodovat o volbé sluZeb miZe bytu clovékas AN sniZena

Pokud nemiiZe piijemce PnP pfijimat nebo nevyuziva PnP ¢i nemiZe vyuZivat k zajiSténi
potebné pomoci, ustanovi obecni tifad obce s rozsifenou ptisobnosti zvlastniho prijemce

"www.iregistr.mpsv.cz

Na této adrese zjistite zakladni informace o poskytovatelich socidlnich sluzeb v kazdém regionu CR - ndzev,
sidlo, druh sluzby, pro koho je sluzba urcena (cilovd skupina)

a predevsim kontakty. Stejné informace také sdeli kazdy registrujici organ - Krajsky titad.
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prispévku - tim miZe byt pecujici osoba. V tomto pripadé neni nutné omezovat zpiisobilost
k pravnim ukonim. Souhlas pfijemce se nevyZaduje, pokud z vyjadreni oSetfujiciho lékare
vyplyva, Ze vzhledem ke svému zdravotnimu stavu neni pffjemce schopen tohoto souhlasu.

Mira zavislosti na pomoci jiné osoby se urcuje podle poctu nezvladnutych ikont péce
o vlastni osobu a ukoni sobéstacnosti. Nezvlddnuti ikonu znamend, pokud osoba neni
schopna dlouhodobé, samostatné, spolehlivé a opakované ukon provést, ale také rozpoznat
potfebu ikonu azkontrolovat spravnostjeho provedeni.

Pfi posuzovani péce o vlastni osobu pro ucely stanoveni stupné zavislosti se
hodnotischopnostzvliadattyto ukony:

I. a) pfipravastravy,
b) podavani, porcovanistravy,
¢) prijimanistravy,dodrzovanipitného rezimu,
d) mytitéla,
e) koupaninebo sprchovini,
f) péceousta,vlasy, nehty, holeni,
g) vykonfyziologické potieby vcetné hygieny,
h) vstdvanizlizka,uléhdni,zménapoloh,
i) sezeni,schopnostvydrzetvpolozevsedé,
j)  stani,schopnostvydrZetstat,
k) premistovanipiedméti dennipotreby,
) chiize poroving,
m) chize poschodechnahoruadold,
n) vybérobleceni,rozpoznanijeho spravného vrstveni,
0) oblékani, svlékani, obouvani, zouvani,
p) orientacev prirozeném prostredi,
q) provedenisijednoduchého oSetient,
r) dodrzovanilécebného rezimu.

Pfi posuzovani sobéstacnosti pro ucely stanoveni stupné zavislosti se hodnoti
schopnostzvladattytoikony:

II. a) komunikaceslovni,pisemnd, neverbalni,
b) orientace viicijinym fyzickym osobdm, v ¢ase amimo prirozené prostiedi,
¢) nakladanis penézinebo jinymicennostmi,
d) obstaravaniosobnich zalezitosti,
e) usporddanicasu, planoviniZivota,
f) zapojenise do socidlnich aktivit odpovidajicich véku,
g) obstardvanisipotravinabéznych predméti (nakupovani),
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h) vareni, ohfivanijednoduchéhojidla,

i) mytinadobi,

j)  béznyuklidvdomacnosti,

k) péceopradlo,

1) prepirdnidrobného pradla,

m) péceolizko,

n) obsluhabéznych domacich spotiebici,

0) manipulaceskohoutyavypinaci,

p) manipulace sezamky, otevirdni, zavirdnioken a dveri,
q) udrzovaniporddkuvdomdacnosti, naklddanis odpady,
r) dalsijednoduchéikony spojené s chodemaudrzovanim domdcnosti.

a) 2000 K¢, jde-li o stupen I (lehka zavislost - nezvlddnuti vice nez 12 ikoni), a to
1 000 K¢ hotové (nebo na cet) a 1 000 K¢ formou poukazky urcené k ihradé za
socidlni sluzby poskytnuté registrovanym poskytovatelem. Neplati, pokud
pomoc poskytuje pouze jedina blizka osoba v plném rozsahu. Blizsi
informace a podminky vyplaty PnP je nutné konzultovat s pracovniky obecniho
ufadu, ktery davku vyplaci.

b) 4000K¢,jde-liostupenll (stfedné tézka zavislost - nezvladnutivice nez 18 ikont).

¢) 8000K,jde-liostupenIll (tézka zavislost - nezvladnutivice nez 24 ukont).

d) 12000Kc,jde-liostupen IV (iplndzavislost - nezvlddnutivice nez 30 ikoni).

Existuji dal$i davky socidlni péce, o které je mozné Zddat na socidlnim odboru pfislusného
obecniho uradu (dle trvalého bydlisté Zadatele - postizené osoby). Jednd se o ddvky pro
obcany téZce zdravotné postizené a ob¢any s tézkymi vadami nosného nebo pohybového
ustroji (napf. stavy po amputaci, funkcéni ztrita celé koncetiny, postiZeni odkazujici
nemocného k pohybu na invalidnim voziku). U kazdé této davky je nutné splnit nékolik
zdkonnych podminek pro vznik ndroku, proto je nutné kazdy pripad individualné
prodiskutovats pracovniky ufadu.

Jakéjednorazové a opakujicise davky socialni péce jsou obcantiim poskytovany:

* Jednorazové piispévky na opatieni zvlaStnich pomicek (jednd se o zdravotni
pomucky, které nehradizdravotni pojisfovnanebo hradijen ¢dstecné)

* Prispévek natipravubytu (zejménatipravy sméfujici k bezbariérovému bydleni)

* Piispévky nazakoupent, celkovou opravu azvlastniapravu motorového vozidla
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* Piispévekna provoz motorového vozidla

* Piispévek naindividualnidopravu’

o PrispéveknauhraduzauZivinibezbariérového bytua gardze
* Prispévekiplné nebo prakticky nevidomym obcantim

Podle druhu a stupné postiZeni (urcuje priloha ¢. 2 vyhlasky ¢. 182/1991 Sb.) jsou
obcanim priznavany tzv. mimoiadné vyhody prvniho aZ tietiho stupné.
Prizndnim téchto vyhod (a vystavenim prikazi TP, ZTP, ZTP/P) vznikd ndrok napf. na
vyhrazené misto k sezeni v MHD, na pfednost pfi vyfizovani tfednich zileZitosti, ndrok na
bezplatnou dopravu pravidelnymi spoji MHD, slevu na jizdném, ndrok na bezplatnou
dopravu privodce, slevy na vstupném; mimoradné vyhody jsou také podminkou pro
pfizndni nékterych davek socidlni péce. O mimoradné vyhody lze Zadat na socidlnim odboru
prislusného obecniho uradu (dle trvalého bydlisté zadatele).

véetné inkontinencnich (pleny)

V piipadé, Ze je potieba osobé se sniZenou sobéstacnosti a sebeobsluhou pofidit
kompenzacni pomucky, doporucujeme obrdtit se na odbornika (fyzioterapeuta,
ergoterapeuta z agentury domaci zdravotni péce nebo pecovatelské sluzby), ktery presné
urci, jaké pomiicky jsou vhodné, kdo pomiicky miize predepsat, jaka firma pomiticku nabizi
azajakych podminek. Zakladni poradenstviposkytnou také praktictia odbornilékafi.

Kompenzacni pomiicky predepisujelékar-specialista

Vétsinu pomicek souvisejicich se zhorSenou mobilitou pacienta (choditka, polohovaci
postel, antidekubitni podlozky a matrace, nastavce na WC, madla do koupelen atd.)
predepisuji odborni lékari (ortoped, neurolog, {ehabilitaéni lékat, chirurg). Jejich ndvrh ve
vétsiné pripadi jeSté schvaluje posudkovy lékar CSSZ.

Pomiicky je také moZné zapijcit

NeZz pomucku obdrZite, je mozné sijina pfeklenovaci dobu vypujcit v pijéovnach zdravotnich
pomucek, kterymi disponuje fada organizaci pro zdravotné postiZené ¢i seniory

(pecovatelské sluzby, osobni asistence) a také prodejny zdravotnich pomicek. Pomiicky Ize
také okam?zité koupit bez predpisu (bez financniucasti zdravotni pojistovny).

* Tento prispévek je urcen osobdm, kieré se pravidelné individuding dopravuji, nejsou viastnikem nebo
provozovatelem motorového vozidla, na které vyuzivaji prispévek, a majitezke vady pohybového apardtu, jsou
nevidomi civ dobé leceni zhoubného nddoru. Davka se poskytuje na obdobi kalenddiniho roku a ¢ini 6 500 Kc.
Jsou-li spinény podminky pro prizndni prispévku az v pribéhu kalenddrniho roku, vyse prispévku cini
pomérnoucastzvySeuvedené castry.
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Zv1astni oblasti jsou inkontinencni pomicky (specidlni vlozky, pleny, kalhotky, podlozky
atd.). Existuji tfi stupné inkontinence (lehkd, stredni a tézk4). Stupen inkontinence urcuje
gynekolog nebo urolog a ti mohou predepsat uréené mnozstvi pomicek, které
hradizdravotni pojiStovna (u kazdého stupné existuje mésicni a7 tiimésicnifinancnilimit
napofizenitéchto pomicek dle stupné zavaznosti inkontinence).

Na zakladé zpravy odbornych lékaii mohou pomiicky predepisovat také prakticti 1ékari.
Financni limity jsou u vSech zdravotnich pojiStoven stejné. Pokud je fakticky potieba vétsiho
mnoZstvi plen, musi si je pacient hradit nad finan¢ni limit sim, spotiebu plen je vSak mozné
vyrazné ovlivnit.

Dulezité je poradit se s odbornikem o vybéru nejvhodnéjsiho typu plen pro VaSeho
nemocného, a to téch se spravnou savosti (absorpci), pfimérené velikosti (dle hmotnosti
nemocného), dle stavu - jiny typ je pro pacienty chodici, jiny pro lezici.

Radu nepiijemnych potizi s pomodovanim vyiesi také dobie zvoleny typ pleny - leh¢ina den
asilnéjsSinanoc, kdy pak odpadanutnost castého prebalovani.

Nezbytnd je i péce o pokozku, s vybérem vhodné kosmetiky chranici pfed opruzenim ci
zapafenim Vam jisté radiporadivkazdé lékdrné.

Péci o svého nemocného blizkého je mozné sdilet spolecné s profesiondlnimi poskytovateli
socidlnich sluZeb. Tito poskytovatelé jsou ze zakona zaregistrovani v Registru
poskytovateli socidlnich sluZeb, ktery Ize najit nainternetové adrese:

iregistr.mpsv.cz.

Na této adrese zjistite zdkladni informace o poskytovatelich socidlnich sluzeb v kazdém
regionu CR - ndzev, sidlo, druh sluzby, pro kohoje sluzbaurcena (cilova skupina) a predevsim
kontakty. Stejné informace také sdéli kazdy registrujiciorgan - krajsky urad.

Kazdy poskytovatel je povinen poskytnout vSechny sluzby (v rozsahu, ktery
deklaruje v Registru poskytovateli SS) kazdému, kdo je cilovou skupinou
poskytovatele a o sluzbu oficidlné zazada.

Jedinym diivodem pro odmitnuti sluzby je plna kapacita poskytovatele. Kazdy poskytovatel
je povinen vést evidenci neuspokojenych 7Zadatell o sluzbu a o volné kapacité Zadatele
informovat (tyka se také pobytovych zafizeni socidlnich sluzeb).
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Pé¢i rodinnych prislusniku lze kombinovat s riznymi druhy socidlnich sluzeb
profesiondlnich poskytovateli. Vyuzivat mizete napriklad téchto sluzeb:

Pecovatelska sluzba je pfedevsim terénni sluzba poskytovand v domacnostech osob se
sniZzenou sobéstacnosti. Pecovatel/ka dochdziv predem dohodnuty ¢as ke klientovi a provadi
dohodnuté ikony, jakojsou:

* pomoc pti zvlddani béznych ukoni péce o vlastni osobu (oblékani, presuny v ramci
bytuatd.),

» pomoc pri osobni hygiené (koupdni, sprchovéni, ranni a vecerni hygiena vcetné
holent),

o poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy (véetné pripravy a podini
pokrmii), pomoc ptizajisténi chodu domacnosti (iklid, nakup, pochiizky),

* zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim (napt. doprovody k 1ékari, na
ufadyatd.).

Sluzby osobni asistence poskytuji stejné druhy ukoni jako pecovatelskd sluzba, navic mizete
Zadatvychovné, vzdélavacia aktivizacni ¢innostia pomoc piiuplatiovani prav, opravnénych
z4jmu a pfi obstaravani osobnich zdleZitosti. Sluzby osobni asistence jsou navic ¢asové
neomezeny (24 h denné). Osobni asistenti by méli byt sezndmeni s problematikou AN,
a proto se nebojte se na poskytovatele sluZeb osobni asistence obritit, kdyZ si potiebujete
dojitnapt. napostu, ke kadernikovi anebo si pottebujete odpocinout.

Odlehcovaci sluzby jsou piredevsim pobytové sluzby poskytované osobdm se snizenou
sobéstacnosti, o které je jinak pecovano v jejich ptirozeném socidlnim prostiedi (doma).
Cilem sluzby je umoznit pecujici blizké osobé nezbytny odpocinek, ale také zajiSténi péce
v dobé, kdy m4 pecujici osoba pfed sebou napf. operacni zakrok ci lazenisky pobyt. Klient
odchdzi do pobytového zafizeni (vétSinou je maximalni délka pobytu 3 mésice), kde je mu
poskytovana 24hodinova péce. Na thradu za socidlni sluzby v zafizeni je mozné vyuzit
prispévek na péci.
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(denni stacionare)

V centrech dennich sluZeb se poskytuji ambulantni sluzby (zhruba v rozsahu tkont
pecovatelské sluzby) osobdam se sniZenou sobéstacnosti. Tato centra jsou vétSinou v provozu
v dobé, kdy blizké pecujici osoby dochdzeji do zaméstnani (nebo si potiebuji vyfidit nutné
zdlezitosti nebo si odpocinout), a maji tak jistotu zabezpeceni socidlnich sluzeb pro svého
blizkého v této dobé. Péce probiha v socidlnim zafizeni, do kterého pecujici osoby klienta
piivézeji (nebo je zajistén odvoz pfimo poskytovatelem), a v odpolednich hodindch ho zase
odvézeji zpét do domdcnosti klienta. Tato forma péce je vhodnd zejména pfed vdinym
zhorsenim AN. Nemocny potiebuje socidlni kontakty a fada ¢innosti provadénych v centru
dennich sluzeb mu muzZe slouZitjako trénink jeho dovednosti.

Maximalni dhrady za dkony socidlnich sluZeb urcuje vyhliska (505/2006 Sb.),
mohoubytujednotlivych poskytovatelli riizné alzeje hradit z prispévku na péci.

Jednd se o pobytova zatizeni socidlnich sluZeb urcené pro trvalé umisténi klienta. V téchto
zafizenich je zajiSténa 24hodinova péce (socidlni) a také dostupnd zdravotni péce (vétSinou
pfimo na pracovisti). Tato zafizeni jsou ur¢ena osobam, jejichz stav vyzZaduje trvalé sledovani
a intenzivni péci. Provoz v domovech se zvldstnim rezimem je pfizpusoben specifickym
potiebam osob s Alzheimerovou nemoci a ostatnimi typy demenci (pfizpisobeny denni
rezim, prostory zafizeni, proskoleny persondl, specificky pfistup vSech zaméstnanci atp).
Nékteré domy pro seniory majizvlastni oddéleni pro takto postizené osoby.

Uhrady za sluzby v téchto typech zaiizeni se rovnaji piispévku na péci.

Pokud pacient potfebuje zdravotni péci ve svém pfirozeném domdcim prostiedi,
provadi ji na zakladé indikace praktického lékare (nebo ji indikuje 1ékar pri
propousténi znemocnicni péce) zdravotni sestra primo v domacnosti pacienta. Jednd se
napt. o tytoikony:

* aplikace injekci, pfevazy, odbér biologického materidlu
« oSetrovatelskd rehabilitace, méfeni télesnych funkci, péce o stomie
* fyzioterapie ¢i domdci hospicova péce

Sluzby poskytuji agentury domdcizdravotni péce (home care) nebo pecovatelské sluzby posky-
tujici také domacizdravotni péci. Informace 1ze ziskat u praktického 1ékare ve viech regionech.

Lékafem indikovand domaci zdravotni péce je plné hrazena ze zdravotniho
pojisténi.
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Kdyz je ziejmé, Ze nemocny AN md vazné problémy s hospodarenim s financemi a majetkem,
amuZe tim dojit k vazné majetkové nebo jiné ijmé, je moZné navrhnout omezenizpiisobilosti
k pravnim ukontim (diive ,svépravnost*). Rizeni o zpisobilosti k pravnim tkonim by vidy
mélo véstk ochrané nemocného pfed Gjmami, které by bez zmény zpiisobilosti hrozily.

Tento krok je velmi zdvazny, je nutné jej vidy peclivé prodiskutovat s odborniky (lékaf,
pravnik).
Zahajenitizenio zpusobilostik pravnim dkoniim

Rizeni o zpisobilosti k pravnim tikonim miZe byt zahdjeno na zikladé podnétu (navrhu)
zdravotnického zafizeni, statniho orgdnu, ale také jednotlivce (napt. rodinného prislusnika).
K tomuto fizeni dochdzi predevsim v pfipadé, Ze nemocny m4 na zdkladé dusevni poruchy
trvalého charakteru - napf. Alzheimerova - choroba vyrazné naruSené rozhodovaci
schopnosti. Vysledkem tohoto soudniho fizeni miiZe byt zbaveninebo omezeni zpiisobilosti
k privnim ukonim a ustanoveni opatrovnika’, ktery je pak opravnén ve vécech
majetkopravnich, pracovné pravnich a dalsich, které stanovi vZdy pouze soud, za postiZzenou
osoburozhodovat.

Zdroje:

Zdkonc. 108/20006 8b., o socidlnich sluzbdch
Vyhlaskac. 505/2006 Sb.

Vyhldskac. 182/1991 Sb.

Obcansky zakonik

Obcansky soudnirdd

Pozn.: Udaje uvedené v prirucce vychdzeji z pravni dpravy platné ke dni 30. listopadu 2009.
Pri uplatiiovani ndrokii je vsak nuiné vzdy vychdzet z aktudlné platnych znéni zakoni, narizeni
avyhldsek.

’ Opatrovnikem spravni orgdn ustanovi toho, u koho je osoba, jiz se opatrovnik ustanovuje,
v péci, anebo jinou vhodnou osobu. Tato osoba je povinna funkci opatrovnika prijmout, pokudjiv tom nebrani
zdavazné dirvody. Opatrovnikem nelze ustanovit 0sobu, o niz se lze diivodné domnivat, Ze md takovy zdjem na
vysledku rizeni, ktery odiivodiiuje obavu, ze nebude rdadné hajit zdajmy opatrovance.
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Ministerstvo prace a socidlnich véci
Odbor socialnich sluZeb

Na Poficnim pravu 1

128 01 Praha 2

tel.: +420 221 921 111

e-mail: posta@mpsv.cz

WWW.mpsv.cz, www.esfcr.cz

Zlat4 linka seniort

tel: 800 200 007

e-mail: zlatalinka@elpida.cz

Praktické informace a doporuceni z oblasti
mediciny, prava, psychologie, systému
socidlni podpory a pomoci

Ceska alzheimerovska spolecnost
(CALS)

Simtinkova 1600, 182 00 Praha 8 - Kobylisy
tel.: 286 883 676, 283 880 346
martina.matlova@gerontocentrum.cz
www.alzheimer.cz
www.gerontologie.cz

Komplexni sluzby nemocnym a jejich
blizkym

Pichled kontaktnich mist CALS
vjednotlivych regionech CR

Zivot 90, Dam Portus

Karoliny Svétlé 18, 110 00 Praha 1

Senior telefon: 800 157 157 (volani zdarma)
Pijcovna pomticek

Po-Pd: 0d 7.00 do 14.00 hod.

tel.: 222 333 507

Informacni a poradenské centrum pro
seniory

Psychologickd a mezigeneracni poradna
Pljcovna zdravotnich pomicek
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Obcanska poradna REMEDIUM
Kristanova 15, 130 00, Praha 3

tel.: 272 743 666, mob.: 605 284 737
www.remedium.cz

Bezplatnad, nezavisld, diivérna a nestrannd
pomoc, praktické, vécné a spravné informace
o Vasich pravech a povinnostech, kontakty na
organizace zamétené na odbornou pomoc

Klub REMEDIUM - centrum aktivit pro
seniory

Taboritska 22, Praha 3

tel.: 222 712 940

www.remedium.cz

Pohybové a rehabilitaéni programy,
vzdélavaci programy, spolecenské akce,
klubové aktivity, prace na internetu a na
pocitaci, internetové stranky pro seniory,
rekondicni pobyty, vylety a icast v
Divadelnim spolku Proména

Seniorcentrum Limuzska, Elpida, o.p.s.
Limuzskd 8, 100 00 Praha 10

tel.: 272 701 335, 274 013 239

e-mail: seniorcentrum limuzska@elpida.cz
www.elpida.cz

Socidlné-zdravotni poradna pro blizké lidi
nemocnych AN

Pocitacovd poradna

Cesta domu o. s.

Bubenska 3, 170 00 Praha 7

tel./fax: 266 712 610

e-mail: info@cestadomu.cz
www.cestadomu.cz

Sluzby domiciho hospice (pro ty, ktefi chtéji
s nemocnym zustat doma az do konce)
Poradensky servis



SocS

Tiskopis prosim vyplrite Citelné

podaci razitko

Zadost o prispévek na péci

A. Zadatel:
Prijmeni: |Jméno'): Titul:
Rodné prjmeni?): | Rodné &fslo v GR?: |S(étni pislusnost:
Trvaly pobyt: Obec: Cast obce:

Ulice: ¢ po: C. orient.: PSC:
Bydliste® : Obec: Cast obce:

Ulice: & p2 C. orient.: PSC:
Telefon: E-mail:

B. Zastupce zadatele:
Vypliite v pfipads, Ze Zadost podéva zastupce Zadatele (zmocnénec, rodié, opatrovnik, poruénik, jina fyzicka osoba, které byla nezletila osoba rozhodnutim
prisludného organu svéfena do péce).

Prijmeni: Jméno": Titul:
Rodné pfijmeniz): Rodné &islo v CR%: Statni pfislusnost:
Trvaly pobyt:  Obec: Cast obce:

Ulice: & p2: C. orient.: PSC:

Telefon: E-mail:

C. Pravnicka osoba zastupujici Zadatele:
Vyplitte v pfipadé, Ze zadost podava pravnicka osoba, ktera je , zastupcem pro fizeni o davce (zastupuje-li nezletilou osobu zafizeni
sociélnich sluzeb) nebo opatrovnikem.

Nézev zafizeni: IC:
Adresa zafizeni: Obec: Cast obce:

Ulice: & p2: C. orient.
Telefon: E-mail:

1) Uvedte véechna jména osoby.
2,
3

Kolonku Rodné pfijmeni vypliite pouze v pfipadé, Ze se lisi od pfijmeni.

nebo Z (muz nebo Zena).
4)  Pokud je misto &isla popisného pridéleno &islo evidenéni, uvedte pred &islem pismeno E.
5

Cizinci, pokud nemaji v CR pfidgleno rodné &islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v €R datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a pohlavi ve tvaru:

Do kolonky Bydlisté uvedte adresu, kde se Zadatel zdrZuje a kde je moZno provést socialni Setfeni. Je-li tato adresa shodna s adresou trvalého
pobytu Zadatele, kolonku nevypliiujte
PROSIM OBRATTE
1/3 09 07 01 551
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D. Informace pro poskytovani pfispévku na péci v ramci EU:
Informace o Zadateli:
Zaskrtéte jednu z uvedenych variant.

Zadatel D je osobou, ktera je zdravotné pojisténa v jiném ¢l. staté EU nebo ktera pobira diichod nebo davky v nezaméstnanosti ze
systému socialniho zabezpeceni jiného ¢l. statu EU a nebo ktera vykonava vydéle¢nou €innost v jiném ¢&l. stateé EU

D neni vy$e uvedenou osobou
Informace o rodi¢ich Zadatele mladsiho 18 let:
Vyplite pouze v pfipadé, Ze Zadatel je mlad$i 18 let. Zaskrtéte jednu z uvedenych variant.

Alespoii jeden z rodicti Zadatele mladsiho 18ti let je osobou, ktera je zdravotné pojisténa v jiném &l. staté EU nebo ktera pobira
dachod nebo davky v nezaméstnanosti ze systému sociélniho zabezpedeni jiného ¢l. statu EU a nebo ktera vykonava vydélecnou
¢innost v jiném ¢l. staté EU
Zadny z rodiét zadatele mlad$iho 18ti let neni vy$e uvedenou osobou

E. Osetiujici Iékafi Zadatele:

Vypliite daje, které jsou vam o oSetujicim Iékafi znamy.
PFijmeni: Jméno: Titul:

Nazev zafizeni:

Oddéleni:
Adresa: Obec: Cast obce:
Ulice: ¢ p¥: C. orient.: .......... PSC:
Telefon: E-mail:
Prijmeni: Jméno: Titul:
Nazev zafizeni:
Oddéleni:
Adresa: Obec: Caést obce:
Ulice: & pH: C. orient.: ... PSC:
Telefon: E-mail:
Pfijmeni: Jméno: Titul:
Nazev zafizeni:
Oddéleni:
Adresa: Obec: Cast obce:
Ulice: & pA C. orient.: ......... PSC:
Telefon: E-mail:

DALSI LIST PROSIM
2/3 09 07 01 551
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F. ZpUsob vyplaty davky:
Zaskrtnéte jednu z nasledujicich ¢tyr variant a do pfislusné tabulky uvedte dopliujici informace.

na et u penézniho tstavu v CR vedeném v CZK:

I Cislo Ggtu: Kod banky: | Specificky symboIB): I
D na et zahranicniho penézniho ustavu v EU:

IBAN: [ mena:
Nazev:

Pfijemce
Adresa: Mésto:
(uvedte alespori mésto a stat) Stat:
BIC/SWIFT:

Banka Nazev:

pfijemce
Adresa: Mésto:
(uvedte alespori mésto)

D postovni poukazkou:

D zadateli D zéstupci”

D Zadateli na jinou adresu: D Zés(upcin na jinou adresu:
Obec: Cast obce:
Ulice: & p o C. orient.: PSC:
G. Prohlaseni:

Veskeré daje v této Zadosti jsou pravdivé a jsem si védom(a) pripadnych nasledku, které by pro mne z nepravdivych Gdajd vyplyvaly.
Podpisem rovnéz davam svdj vyslovny souhlas k tomu, aby
statni organy a dal$i pravnické osoby sdélily pfislusSnému Gradu, ktery o davce rozhoduje nebo ji vyplaci, udaje o prihlaseni se
Zadatele k trvalému pobytu
] pfislusné pravnické osoby a fyzické osoby sdélily OSSZ, ktery bude posuzovat stuperi zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby,
informace o zdravotnim stavu
Jsem si védom(a) povinnosti pisemné ohlasit pfislusnému Gfadu, ktery o prispévku na péci rozhoduje, do 8 dnti zmény ve skute¢nostech,
které jsou rozhodné pro trvani naroku na prispévek na péci, jeho vysi a vyplatu a do 8 dnii zmény poskytovatele socialnich sluzeb nebo
osoby, ktera pomoc poskytuje.
Formulaf jsem prevzal(a) z oficidlnich webovych stranek Ministerstva prace a socidlnich véci, nezménil(a) jsem na ném zadné pevné
texty, pouze jsem pravdivé vyplnil(a) kolonky uréené k vypliiovani.

\% dne ..20 Podpis Zadatele:

K zadosti prosim dolozte
0 pro v8echny uvedené osoby prikaz totoZnosti, u déti do 15 let rodny list
0 0Oznameni o poskytovateli pomoci

Udaje, pro které na formulafi nedostaduje vyhrazené misto, uvedte na volném list& a pfilozte k tiskopisu.

Formulare Zadosti pfispévek na péci naleznete na internetové adrese http:/portal. mpsv.cz/forms nebo si je vyzvednete na pracovisti
prislusného ufadu, ktery o davce rozhoduje. Na toto pracovisté se také obratte, pokud budete mit pfi vypliiovani pochybnosti.

6)  Kolonku Specificky symbol vypliite pouze v pfipadé Ceskoslovenské obchodni banky pro Géty s Sislem 6699.

7)  Zastupci Ize pispévek na péci vyplacet pouze v pfipads, Ze se jedna o zakonného zastupce nebo jinou fyzickou osobu, které byla nezletila opravnéna
osoba svéfena do péce na zakladé rozhodnuti pfisludného organu.
313 09 07 01 551
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NEUROSCIENCE

Pfizer, spol. s r.o.

Stroupeznického 17, 150 00 Praha 5
tel.: 283 004 111, fax: 251 610 270
www.pfizer.cz
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